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CHILE, CONTEXTO
DE UNA CATASTROFE

En Chile, el 27 de febrero de 2010 a las 3:34 de la manana hubo un terremoto de magnitud
8,8 en la escala de Richter que tuvo duracién de un minuto, con epicentro en las localidades de
Cobquecura y Cauquenes situadas en la frontera entre las regiones del Bio Bio y Maule, en el
centro sur de Chile.

Un maremoto subsiguiente golped buena parte de la costa chilena con la mayor pérdida de
vidas y propiedades en los pocos cientos de metros al interior del borde costero.

Este terremoto es considerado el segundo mas fuerte de la historia del pais y el quinto mas
fuerte en el mundo. El movimiento sismico afecté desde Santiago a Temuco, impactando en una
distancia de 700 kilémetros a las regiones de Valparaiso, Metropolitana de Santiago, O’Higgins,
Maule, Bio Bio y La Araucania, en las que viven mas de |3 millones de habitantes, es decir, el
80% de la poblacién del pais.

Sin embargo, son las regiones de O’Higgins (VI), Maule (VII) y Bio Bio (VIIl), donde se registré
la mayor cantidad de victimas y destruccién con la catastrofe del 27 de febrero.

Al terremoto han seguido mdltiples réplicas con temblores de magnitud entre 5y 7,2 en la
escala de Richter, ademas de sacudidas menores, con frecuencia practicamente diaria, durante
los primeros dos meses.

Tras el sismo comenzo la etapa de emergencia en la que se debié enfrentar diversos problemas,
tales como la destruccién de viviendas (440.000 en las regiones devastadas), crisis de servicios
basicos, colapso de los sistemas de comunicacién, y sensacion de inseguridad generalizada.

Las primeras prioridades fijadas por las autoridades fueron la restauracién de servicios basicos
y provisién de servicios médicos a la poblacién afectada, refugios de emergencia, transporte,
comunicaciones, asi como la busqueda de las personas desaparecidas. Muchas de estas
necesidades continGan siendo prioritarias en las regiones mas impactadas y se superponen
con la etapa de reconstruccidn posterior, como el inicio del afio escolar, lluvias invernales y
celebraciéon de Fiestas Patrias con motivo del Bicentenario de la Republica.

Las cifras gubernamentales indican que casi 2 millones de personas fueron afectadas directamente
y 521 personas perdieron la vida producto de la catastrofe. En tanto, 813.634 casas se vieron
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afectadas y 200.000 seriamente danadas. Se estima
que de los 2 millones de personas afectadas por el
terremoto 1.200.000 son nifos.

La Séptima Region del Maule fue una de las mas
danadas de todo el pais. En esta zona se concentra
un importante nimero de los fallecidos oficialmente
identificados.

Sibienladestruccién se concentré en el sector costero
debido almaremoto, las ciudadesy poblados interiores
de la regién sufrieron problemas estructurales en sus
construcciones. Las antiguas edificaciones de adobe
resultaron severamente dahadas o completamente
destruidas, y mas de la mitad del casco antiguo de las
ciudades quedé asolado por el terremoto.

ESCENARIO DE INTERVENCION DESPUES DE LA
EMERGENCIA

Cauquenes es una de las provincias mas afectadas
de esta zona donde 68 personas perdieron la vida.
Sélo en la comuna de Cauquenes 1.697 casas fueron
destruidas, y 8.862 han sido declaradas inhabitables.

La antigliedad de las construcciones, principalmente
adobe, sumado al impacto del tsunami dejo sin hogar
a casi 40.000 personas en toda la provincia.

De acuerdo con la Organizacién Internacional del
Trabajo, OIT, un total de 93.928 trabajadores ha
perdido su empleo como resultado del terremoto’,
28.090 de ellos corresponden a la Regién del Maule.
Se estima que el 74,4 por ciento (50.500 personas)
de una poblacién total de 67.871 han sido afectadas
por el terremoto.

I Informe de situacién de la Oficina para la Coordinacién de
Asuntos Humanitarios (OCAH) 24 al 30 de mayo de 2010,
http://www.reliefweb.int/rw/rwb.nsf/db900SID/VDUX-85ZQ2E?0
penDocument&rc=2&cc=chl (descargar informe completo en
formato pdf)
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La estimacién de poblacion menor de 18 afos es de
20.491, de la cual se calcula que 15.000, es decir un
72,2 por ciento, ha sido alcanzada por la catastrofe.

La Provincia de Cauquenes esta subdividida en tres
comunas — Cauquenes (41.217 habitantes, 14.518 de
los cuales son nifos), Chanco (9.547 habitantes, de los
cuales 3.882 son nifnos), y Pelluhue (6.414 personas
de las cuales 2.091 son nifios).

Conforme a su misién, Save the Children trabaja con
las areas mas vulnerables y mas afectadas de las tres
comunas de esta provincia del Maule.

Cauquenes ya era considerada una provincia de
escasos recursos antes del terremoto, con una amplia
poblacién rural cuyos principales medios de sustento
son la agricultura, el trabajo temporal y la pesca.

Si bien el ingreso medio mensual en Cauquenes es de
CLP2 450.000, esta provincia, al igual que todo Chile,
sufre de una mala distribucién de la riqueza. Muchas
familias de Cauquenes ganan sélo CLP 65.000 por
mes. Como en el resto de Chile, los nifios se ven
considerablemente mas afectados por la pobreza que
los adultos.

De acuerdo con el indice de infancia de UNICEEF, el
Maule se ubicaba || entre las |3 regiones de Chile
(afho 2000) en términos de habitabilidad, salud e
ingresos, ¥ 12 en cuanto a educacién para los nifos?.
En una emergencia, las personas en situacién de
pobreza suelen ser las mas afectadas y las que tienen
menos capacidades y recursos para recuperarse.

En la Provincia de Cauquenes, Regién del Maule,
aun existen deficiencias en la provision de servicios,

2 N. de T.: CLP = pesos chilenos (en nomenclatura internacio-
nal —Chilean Pesos-)

3 UNICEF, 2006: http://www.unicef.cl/unicefl/index.php/Indicado-
res-de-la-Infancia. Nota: en la actualidad las regiones de Chile
son 15.

SEIS MESES DESPUES DEL TERREMOTO



especialmente paralos nifos y nifas que viven en areas
rurales aisladas. De hecho, muchas familias sefalan
que no han recibido informacién adecuada sobre los
servicios a los que tienen derecho, sobre todo en
materia de acceso a la vivienda (sistemas para postular
asubsidios, acreditacién de condicién de damnificado,
etc). En estas areas, un nimero indeterminado de
familias han recibido ayuda insuficiente y contintdan
viviendo en estructuras improvisadas o casas dafadas
por el terremoto.

La deficiente asistencia a las familias afectadas en la
Provincia se grafica en el hecho de que, si bien se
estima que existen 8.200 hogares dafiados por el
terremoto, los planes de provisién de viviendas de
emergencia se reducen a sélo 1.600 mediaguas, y de
ellas solamente 800 han sido entregadas*. Sin embargo,
fuentes de los tres municipios de la Provincia insisten
en afirmar que en Cauquenes se han entregado mas
de 1.600, en Chanco cerca de 800 y en Pelluhue la
misma cifra.

SITUACION DE LA INFANCIA EN LA
EMERGENCIA

Si bien existe una manifiesta preocupacién por la
promocién y proteccion de los derechos de las
y los nifos, aln mas en situacion de catastrofe, los
nifos y nifas de Chile han enfrentado un contexto
sociopolitico que paulatinamente ha emprendido
acciones legislativas, educativas y culturales en funcién
de mejorar su integracion social.

En este sentido, la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifno, suscrita por Chile en 1990, se ha
transformado en una importante herramienta a favor
de una necesaria reforma de los sistemas juridicos de

4 “El Cauquenino”, mayo de 2010.
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“proteccién de menores” basados en la concepcién
de la “irregularidad social”

Transcurridos 1|19 anos de la ratificacibn de la

Convencién,losavancesenelpaishansidoimportantes,
manteniéndose alin como gran desafio, la derogacién
o reestructuracion de la «<Ley de Menores», alaluz de
los principios de la Convencién.

El Comité de los Derechos del Nifio lamenté en el ano
2007 que “... todavia no se haya ultimado la reforma
de la Ley de menores (Ley N° 16618 de 1967) con
el fin de contar con una ley integral de proteccién del
menor, segln lo recomendado por el Comité en sus
observaciones finales anteriores de 2002”.

Las oportunidades de ejercer el derecho a la
participacién por parte de los nifios y adolescentes
aun son escasas en el pais. Algunas instituciones,
principalmente  ONGs, han desplegado diversas
iniciativas de promocidn a la participacién a través
de congresos, parlamentos y cabildos infantiles,
en diferentes territorios del pais. UNICEF, por su
parte, ha conducido encuestas de opiniéon durante
los dltimos afnos sobre tépicos variados, que han
permitido conocer e incluir la visién de los nifios y las
nifias en asuntos que les afectan e interesanr’.

Las situaciones de vulneracién de derechos de los
nifos y nifias son atendidas por el Servicio Nacional
de Menores, SENAME, dependiente del Ministerio
de Justicia. Al 30 de junio de 2009, se encontraban
66.147 ninos/as atendidos en el sistema de proteccién
especial a la infancia administrado por esta institucion.
De estos, |3.236 se encontraban privados de su medio
familiar en programas de atencién residenciales o
cerrados, siendo 933 menores de 6 anos. El resto
de los ninos se atiende a través de modalidades
ambulatorias o semi-cerradas, las cuales, de acuerdo

5 “La Voz de los Nifos”, UNICEF
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a la politica institucional, deben privilegiarse respecto
a las de medio cerrado.

De acuerdo al Tercer Estudio de Maltrato Infantil,
realizado en el ano 2006 por UNICEF, el 75,3% de
ninos y nifas es victima de algln tipo de violencia
fisica o mental por parte de sus padres. En mas de la
mitad de los casos se trata de violencia fisica y en uno
de cada cuatro de violencia fisica grave.

Entre los afios 1994 y 2006 se observa una importante
disminucién de la violencia fisica grave y un aumento
de laviolencia psicolégica de un 34,2% aun 25,9%. En
1994, este tipo de violencia representaba un 14,5%
frenteaun 21,4% en el ano 2006. En tanto, la violencia
fisica leve disminuye escasamente entre 1994 y el
2006, deun 28,7% aun 27,9%. Laviolencia, si bien es
transversal a la distribucién socioeconémica, presenta
distintas manifestaciones. La violencia psicoldgica es
mayor en los sectores de mayores recursos, mientras
que la violencia fisica es mas frecuente en los sectores
mas vulnerables econémicamente®.

En un estudio reciente de UNICEF el 90% de los
nifos participantes presentd sintomas de sufrimiento
psicolégico’ a continuacién del terremoto. La mayor
parte de las reacciones que apuntaban a los nifios en
la respuesta posterior al terremoto se enfocaba en
acciones Unicas o en apoyo psico-social a corto plazo,
con actividades programadas para nifios ubicados
fuera del ambito escolar. Los nifios con necesidades
mas graves han recibido atencién y orientacion
especializada. Sin embargo, transcurridos varios
meses después del terremoto, muchas areas de la
vida han vuelto a la normalidad para los nifios y nifas,
y las intervenciones psico-sociales han comenzado
a disminuir. Todos los nifios y nifias han retornado
a clases en las escuelas, aun cuando algunas de ellas
estan funcionando en dos turnos.

6 Tercer Estudio de Maltrato Infantil, UNICEF, 2006

7 UNICEF, ‘Rearmemos la vida de los nifios y nifas’, 2010
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No obstante, hay serias preocupaciones por la
continuidad de la proteccién de la infancia en la
situacion posterior al terremoto. Los nifios y ninas
viven actualmente en condiciones dificiles y de
hacinamiento en numerosos lugares de Pelluhue,
Chanco y Cauquenes, que son las tres comunas
pertenecientes a la Provincia de Cauquenes, Regién
del Maule. Esto, unido a una tensién considerable,
sugiere que nifos y ninas pueden estar en alto riesgo
de exposicion a violencia sobre la base del género
e intrafamiliar; abuso y abandono. La violencia y el
abuso ya constituian un problema grave antes del
desastre, con niveles inusitadamente altos de abuso
sexual —incluido el incesto- y abuso fisico.

Los servicios de proteccién y psico-sociales enfrentan
limitaciones de recursos y son reducidos en nimero,
con una preponderancia en servicios especializados
en la atencién de casos en oposiciéon a programas
preventivos y a la sensibilizacién y a la toma de
conciencia por parte de los actores involucrados.

SEIS MESES DESPUES DEL TERREMOTO
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2.

FONDOS APORTADOS PARA LA INTERVENCION EN LA EMERGENCIA

USD 34.922
4%

USD 114.471
13%

USD 263.167
29%

B Agua,higiene y saneamiento

B Proteccidn de la infancia
USD 214.744

24%
m Albergues temporales

B Soporte administrativo

USD 273.613
30%

m Soporte logistico

EDUCACION Y PROTECCION DE LA INFANCIA

Los nifios y nifas han sido los mas afectados por el terremoto, les ha creado ansiedad con
respecto a su futuro, su bienestar y el de sus familias.

Save the Children ha colaborado, desde el inicio mismo del desastre, en el proceso de
capacitacion de 334 maestros/as y profesores/as de |0 escuelas y 37 microcentros de las zonas
urbanas rurales y urbanas de Chanco, Pelluhue y Cauquenes en lo relativo al manejo del estrés
en nifos y nifas, como asi también en lo relativo a diferentes técnicas de apoyo psicosocial, las
cuales luego fueron necesarias para la constitucién de los Espacios Amigables y Seguros para la
Infancia.
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Junto con el trabajo en los Espacios Amigables
y Seguros para la Infancia en el sector educativo
se entregaron kits ludicos y se entregaron libros
como parte del proceso de refuerzo de asistencia y
contencidén de los nifios y ninas en los establecimientos
educativos, beneficiando a un total de 2.852 nifos y
nifias de la provincia.

Se establecieron unos 2| Espacios Amigables y
Seguros para la Infancia los cuales funcionaron en
Escuelas y Juntas de Vecinos, alli fueron coordinados
por los profesores y por mas de |17 voluntarios y
voluntarias de la comunidad, unos 1.825 nifios y
ninas han asistido regularmente a los mencionados
espacios, siendo notorios sus progresos y la manera
en que han poco a poco retornado a sus actividades
cotidianas dentro o fuera de la escuela.

De igual manera se esta trabajando en el proceso de
sensibilizacién en materia de violencia intrafamiliar y
derechos de lainfancia, hasta el momento 45 personas
(padres y madres vinculados a las escuelas) miembros
de organizaciones comunitarias se estan capacitando
en estas tematicas.

Hasta el momento unos 2020 nifios y nifas se
encuentran participando y estan vinculados en un
proceso de participacion infantil para realizar aportes
a la reconstruccién de las ciudades, las propuestas
surgidas seran entregadas a las autoridades locales
para su consideracion.

Save the Children ha trabajado desde el inicio con las
autoridades educativas a nivel provincial y municipal,
al igual que con los responsables de la proteccién de
la infancia a nivel nacional.

Se hainiciado recientemente una campana radiofénica
con mensajes positivos respecto de los derechos
de la infancia y la promocién de practicas de buen
trato para los nifos y nifas de la provincia, la cual al
momento se encuentra en el aire.
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Proximos pasos:

En las préximas semanas Save the Children asegurara
que los nifos y ninas tengan acceso a las autoridades
para poder plantear sus propuestas y demandas
respecto de la reconstruccién de las ciudades.

Brindara insumos a las diferentes iniciativas y
propuestas de ninos y nifias para dar continuidad y
contencién a los y las participantes de las actividades
de los Espacios Amigables y Seguros para el Infancia
junto con fortalecer el sector educativo por medio
del cierre de los procesos de fortalecimiento a los
procesos de aprendizaje.

AGUA, SANEAMIENTO AMBIENTAL E HIGIENE

Save the Children continGa siendo una de las
organizaciones que lidera el proceso de acceso
al agua, saneamiento e higiene a nivel local en la
Provincia de Cauquenes. La geografia dificulta el
acceso al agua potable dado que muchos pozos de
agua se han secado en los sectores rurales, junto con
ser afectados en algunos casos por incipientes sequias
a nivel local.

Para contribuir al facil acceso al agua, Save the
Children ha entregado al inicio de la respuesta |.000
bidones familiares para el almacenamiento de agua.

Enlaactualidad seencuentrarealizandolaconstruccion
de ocho torres de agua en comunidades rurales, la
cuales son parte de un sistema de distribuciéon de
agua que beneficiara a mas de 3.250 personas hasta
el momento, de igual manera se esta trabajando en
la reparacién de pozos de aguas grises los cuales han
beneficiado a unas 120 personas.

Dada la preocupacién de las comunidades rurales

Save the Children estd realizando la evaluacién de
la calidad del agua en acuerdo y coordinacién con
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las autoridades locales de modo poder prevenir
situaciones que traigan perijuicio para la salud de la
poblacién.

El saneamiento ambiental ha considerado graves
situaciones de las fosas sépticas colapsadas y saturadas
por el terremoto de las comunidades rurales, hasta
el momento se ha logrado beneficiar a mas de 460
personas de comunidades en situaciéon de pobreza.

La instalacién de bafos quimicos en los primeros
momentos de la emergencia, la reparacién vy
construccion de banos, sobre todo en los sectores
rurales, han permitido llegar a unas 830 personas
tanto nifos, ninas como adultos.

Unas 11.500 personas se han beneficiado con la
recepcién de kits de higiene familiar en las distintas
comunas de la provincia, tanto en las juntas de
vecinos, campamentos de albergues temporales.
Unos 1909 nifos y nifas de escuelas y microcentros
se han beneficiado a partir de la recibir kits de higiene
escolar como modo de colaborar a prevenir las
enfermedades respiratorias que afectan a la poblacién
en el presente invierno.

|.637 nifas y nifos junto a 532 profesores, profesoras

y miembros de la comunidad han recibido a través de
talleres informacién en materia de habitos de higiene
y prevencién de enfermedades derivadas de la falta
de higiene.

Se hainiciado recientemente una campafa radiofénica
con mensajes de refuerzo de habitos de higiene,
fundamentalmente destinada a nifios y nifas de la
provincia, la cual al momento se encuentra en el
aire.

Proximos pasos:
En las préximas semanas Save the Children asegurara
que la informacién resultante del analisis de las toma
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de aguas realizadas llegue a las autoridades a los
efectos de tomar las medidas necesarias para atender
y resolver situaciones problematicas que pudieran
surgir.

Continuar el proceso de instalacién, recepcién y
puesta en funcionamiento de las torres de agua para
beneficio de la comunidad y la instalacién de los kits
hidraulicos en aquellos lugares donde esta pendiente
de realizarse.

Brindarainsumos a las diferentes iniciativas y propues-
tas de nifios y nifias para dar continuidad y contencién
a los y las participantes de las actividades de los Es-
pacios Amigables y Seguros para la Infancia junto con
fortalecer el sector educativo por medio del cierre
de los procesos de fortalecimiento a los procesos de
aprendizaje.

ALBERGUES TEMPORALES

La acciéon de Save the Children se ha concentrado
en articular los esfuerzos realizado por los gobiernos
locales y diversas organizaciones no gubernamentales,
de modo tal de poder llevar una mejora a los
albergues temporales — conocido como mediaguas-
en tal sentido se ha realizado aislacion térmica (por el
frio del invierno) y de humedades (proteccién frente
a lluvias y al rocio) a mas de 285 mediaguas, llegando
hasta el momento a mas de 1.128 personas en los
tres municipios donde se realiza la intervencion.

Junto con estoy con las acciones de agua, saneamiento
e higiene, también se esta realizando un proceso de
construccién de 40 cocinas ecoldgicas (tipo Lorena),
utilizando sistemas de tecnologias apropiadas
conocidas en las zonas rurales, de modo de atender
aquellos casos criticos, llegando hasta el momento a
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poco mas de 190 personas beneficiarias.

Proximos pasos:

En las préximas semanas Save the Children finalizara
el proceso de entrega e instalaciéon de Kits de
aislacién térmica, la construccién de cocina junto a la
comunidad.

Save the Children se asegurara de trabajar con las
autoridades locales para lograr la atencién de aquellas
situaciones y lugares donde aun se requiere ayuda.

UN FUTURO MEJOR PARA LOS NINOS Y NINAS
DE CHILE

Save the Children considera oportuno recordar a la
comunidad internacional, a los donantes y gobiernos
que:

. Las nifas y los nifios son los mas vulnerables
durante el periodo posterior al desastre. Se
requiere un incremento inmediato de los
servicios de proteccién infantil paraasegurar que
estén protegidos del maltrato, la desatencion,
la explotacién y la violencia.

. Asegurar el derecho que tienen todos los nifios
y las nifas al refugio y al agua, a los servicios de
proteccioén infantil y a recibir ayuda de manera
oportuna y apropiada, con especial énfasis en
quienes se encuentran en condiciones rurales o
urbanas aisladas o con dificultades de acceso.

. La planificaciéon de la reconstruccién debiera
poner énfasis en la participacion infantil con el
propésito de volver a construir comunidades
que sean mas protectoras e inclusivas con las
nifas y los ninos.
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